
Bijlage B – concept  

Raamovereenkomst koop en levering  

op basis van de ARIV-2018 

 

tussen 

 

het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en 

Sport/de directie Organisatie, Bedrijfsvoering en 

Personeel  

 

en 

 

<Leverancier> 

 

inzake 

 

Cadeauvouchers 

 

met kenmerk 

 

<kenmerk>  
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Raamovereenkomst koop en levering ARIV-2018 
Contractnummer: <…> 
Verplichtingennummer: <…>  
 
NAW gegevens: 
<Naam> 

<Adres> 
<Postcode> 
 
IBAN code: <…> 
BIC code: <…> 
KvK-nummer: <…> 
KvK-vestigingsnummer:  <…> 

 
 
  
De ondergetekenden: 
 
1.  De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,  

te dezen vertegenwoordigd door de minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport, 

namens deze,  
de directeur directie Organisatie, Bedrijfsvoering en Personeel, mevrouw H. Tigchelaar-Wu, 
hierna te noemen: Koper, 

 
en 

 

2.  <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaatsnaam>, 
te dezen vertegenwoordigd door <functienaam en naam ondertekenaar>, 
hierna te noemen: Leverancier. 

 

Hierna gezamenlijk te noemen: de Partijen. 
 
 

OVERWEGENDE DAT: 
 
1. Koper met betrekking tot de Levering van digitale en fysieke Cadeauvoucher, die ontvangers 

zelf kunnen omzetten naar één of meerdere Cadeaukaarten naar keuze, gedurende een zekere 
tijd vaste afspraken met één Leveranciers wil maken; 

 
2.  Koper daartoe een raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van vier jaar, waarin de 

voorwaarden voor alle door Koper gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het 
leveren van Cadeauvouchers zijn vastgelegd; 

 
3.  Een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze Raamovereenkomst 

heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de 
Aanbestedingswet 2012; 

 

4. Koper de aanbieding van Leverancier als de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft beoordeeld; 
 
5. In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle 

opdrachten tot het leveren van digitale en fysieke cadeauvouchers die Koper voornemens is te 
gunnen gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 
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KOMEN OVEREEN: 

 
In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan 
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene 
Rijksinkoopvoorwaarden 2018 (ARIV-2018). In aanvulling daarop wordt onder de volgende 
begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan: 
 

Beschrijvend document: het document van Koper van <datum> met kenmerk 201865006.028.072 
waarin de deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot Koop en Levering gedurende 
een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure en de selectie- en gunningscriteria 
worden beschreven en toegelicht. 
 
Cadeaukaart: Het uiteindelijke product dat de ontvanger omzet in een product, dienst of activiteit. 

Een Cadeaukaart kan worden besteld na het verzilveren van de, aan de Cadeauvoucher, 

gekoppelde unieke code. 
 
Cadeauvoucher: Het door de Opdrachtgever te bestellen product. Deze voucher bevat een unieke 
code die in een oline omgeving door de ontvanger kan worden omgezet in een besteedbaar bedrag 
waarmee een Cadeaukaart (of meerdere Cadeaukaarten) naar keuze besteld kan worden. In deze 
Overeenkomst het Product. 
 

Inschrijving: de door Leverancier uitgebrachte Inschrijving van <datum>, kenmerk <kenmerk>. 
 
 
1. Voorwerp van de Raamovereenkomst 
 
1.1 Leverancier verkoopt en levert aan Koper op afroep, overeenkomstig door Koper geplaatste 

orders, Producten (digitale en fysieke Cadeauvouchers) gedurende de looptijd van deze 
Raamovereenkomst, een en ander overeenkomstig de op basis van het Beschrijvend 
document door Leverancier uitgebrachte Inschrijving, tenzij in deze Raamovereenkomst 

anders is bepaald. 
 
1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document 

boven het later genoemde: 
 
1. deze Overeenkomst; 
2. de ARIV-2018; 
3. de nota van inlichtingen van <datum>; 
4. het Beschrijvend document inclusief Bijlagen; 
5. de door Leverancier aan Koper uitgebrachte Inschrijving van <datum>, met kenmerk 

<kenmerk> inclusief Bijlagen. 
 
 
2. Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst 
 
2.1 De Raamovereenkomst treedt in werking op het moment waarop deze door Partijen is 

ondertekend.  
 
2.2 De beoogde ingangsdatum is 1 januari 2026. Deze Raamovereenkomst heeft een maximale 

looptijd van vier jaar met een einddatum van 31 december 2029. 
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  2.3 Deze Raamovereenkomst mag door Koper op elk moment, zonder opgave van redenen, 

tussentijds door middel van een aangetekend schrijven worden opgezegd met 
inachtneming van de volgende opzegtermijnen, afhankelijk van de reeds verstreken 
looptijd van de Raamovereenkomst: looptijd tussen 2 en 4 jaar: 3 maanden. 
 
Indien de Raamovereenkomst tussentijds wordt opgezegd als bedoeld in dit artikellid vindt 
tussen Koper en Leverancier een afrekening plaats op basis van de reeds geplaatste orders 

van het Product die na het eindigen van de Raamovereenkomst nog aan Koper geleverd 
moeten worden. Koper is niet gehouden Leverancier op enigerlei wijze anderszins 
schadeloos te stellen voor de (eventuele) gevolgen van de opzegging van de 
Raamovereenkomst. 

 
2.4 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing na beëindiging van 

deze Raamovereenkomst met betrekking tot reeds voor de beëindiging overeenkomstig 

artikel 3 van deze Raamovereenkomst geplaatste orders van Producten die na het eindigen 
van deze Raamovereenkomst nog aan Koper geleverd moeten worden. 

 
2.5 De Raamovereenkomst kan door Opdrachtgever worden opgezegd met een opzegtermijn 

van een maand, indien de maximale waarde (€ 4.000.000 (exclusief btw)) is bereikt of 
deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden - en er geen 
gerechtvaardigd beroep op artikel 2.163a t/m 2.163g Aanbestedingswet 2012 kan worden 

gedaan - zonder dat daardoor enig recht op schadevergoeding ontstaat.  
 
 
3.  Levering 
 
3.1 Gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst wordt het Product door Leverancier op 

afroep van Koper geleverd. Bestellingen kunnen geplaatst worden door diverse 
gebruikersaccounts. De overeenkomstig de voorgaande zin door Koper geplaatste orders 
worden door Leverancier door middel van ondertekening van deze Raamovereenkomst 

geacht te zijn aanvaard bij ontvangst van de betreffende order. 
 
3.3 Het Product wordt, tenzij anders aangegeven door Koper, conform het programma van 

eisen (aanbestedingsstukken) verzonden naar de betreffende e-mailadressen. 

 
 
4. Prijs en overige financiële bepalingen 
 
4.1 De prijs voor het Product kan variëren tussen €10,- en €50,- (en alle tussenliggende 

bedragen per €5,-) (vrij van btw). 
 

4.3 Betaling vindt achteraf maandelijks plaats.  
 

4.4 Op basis van artikel 11.2 van de ARIV-2018 is Opdrachtnemer verplicht de factuur als e-
factuur in te dienen. Vermeld op de e-factuur altijd de orderreferentie (verplichtingnummer 
of inkoopordernummer) welke op de bestelorder, opdrachtbevestiging of getekende 
Overeenkomst is vermeld. Neem de orderreferentie exact over, zonder toevoegingen of 

wijzigingen. Alleen dan kan de e-factuur worden verwerkt.  
 
Gebruik voor het indienen van de e-factuur het overheidsidentificatienummer (tabel onder), 
de naam van het organisatieonderdeel en de naam van de directie die de bestelling plaats.  
 
Bulkbestellingen verlopen altijd via 00000002003182447001, VWS kerndepartement, 
directie Organisatie, Bedrijfsvoering en Personeel. 
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Organisatieonderdeel Overheidsidentificatienummer 

VWS kerndepartement 
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ) 
Raad voor de Volksgezondheid en 
Samenleving (RVS) 

Gezondheidsraad (GR) 
Centrale Commissie Mensgebonden 
Onderzoek (CCMO) 
Nederlandse Sportraad (NSR) 
Dienst Uitvoering Subsidies aan 
Instellingen (DUS-i) 

00000002003182447001 

CIBG 00000002006756402002 

College ter Beoordeling van 

Geneesmiddelen (aCBG) 

00000004000000038000 

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en 

Milieu (RIVM) 

00000004000000062000 

Sociaal en Cultureel Planbureau 00000004000000053000 

 
 

5. Contactpersonen  
 
5.1 Contactpersoon namens Koper is <naam>, telefonisch bereikbaar via <telefoonnummer> en 

per mail via <e-mailadres>. 
  

Contactpersoon namens Leverancier is <naam>, telefonisch bereikbaar via 
<telefoonnummer> en per mail via <e-mailadres>. 

 
5.2 In afwijking van het bepaalde in artikel 6.2 van de ARIV-2018 binden de genoemde 

contactpersonen hun Partij niet. 
 

 
6 Persoonsgegevens 
 

7.1 Na afloop van een bestelling draagt Leverancier zorg voor het wissen van alle 
Persoonsgegevens. Leverancier verwijdert kopieën, behoudens afwijkende wettelijke 
voorschriften.  

 
 
8. Overige Voorwaarden 

 
8.1 Op deze Raamovereenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene 

Rijksinkoopvoorwaarden 2018 (ARIV-2018)”, voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst 
niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van de (eventuele) algemene en bijzondere 
voorwaarden van Leverancier is uitgesloten.  

 
8.2 De in artikel 13.3 van de ARIV-2018 bedoelde overige rechten en vorderingen kunnen als 

alternatief voor of in aanvulling op de rechten en vorderingen van art. 13.2 worden 

uitgeoefend. 
 
8.3    Artikelen 4.5 en 12 van de ARIV-2018 zijn niet van toepassing. 
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9. Integriteitsverklaring 
 
9.1 Leverancier verklaart dat hij ter verkrijging van de order personeel, ondergeschikten of 

hulppersonen van Koper generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of 
doen geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde dergelijke personen te bewegen 
enige handeling te verrichten of na te laten. 

 
 
10. Slotbepaling 
 
10.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk 

tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

10.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door 
Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de overeenkomstig deze 
Raamovereenkomst geplaatste order(s) voor de Levering van het Product. 

 
 
Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 
ondertekend, 

 
Plaats:   Den Haag Plaats:   ………………… 
Datum:  ……-……-……… Datum:  ……-……-……… 
  
de minister van Volksgezondheid, Welzijn en 
Sport, 

<naam Leverancier>, 

namens deze, namens deze, 
de directeur directie Organisatie, Bedrijfsvoering 
en Personeel,  

<functie gevolmachtigde>, 

 
 
 
 

 
 

 

mevrouw H. Tigchelaar-Wu <Naam gevolmachtigde> 
 
 
 
Bijlagen (reeds in het bezit van Partijen): 

1. Beschrijvend document inclusief Bijlagen van 18 september 2025 met kenmerk 
201865006.028.072; 
2. Inschrijving inclusief Bijlagen van <datum> met/zonder kenmerk <kenmerk>; 
3. ARIV-2018. 


